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1Justificación de la Jornada

Dirección: 
Magdalena Suárez Ojeda 

Coordinación: 
Esther Bohórquez Castro 

Para asistir a la jornada 
es preceptiva su inscripción en: 

inscripciondtiucm@gmail.com 

La presente jornada 
se enmarca dentro de los trabajos 

de investigación desarrollados 
desde hace más de un quinquenio 

por un grupo interdisciplinar 
de investigadoras/es, 

con gran experiencia docente 
y empresarial que expondrán 
su conocimiento para analizar 

y poner en común 
las buenas prácticas de los 

Destinos Turísticos Inteligentes 
(DTI). 

mailto:inscripciondtiucm@gmail.com


2Justificación de la Jornada

En las ediciones anteriores el objeto de la 
divulgación se centró en la importante 
contribución de la norma UNE 178601 
/2022 Territorios Inteligentes. Definición, 
atributos y requisitos. Este año los impor-
tantes avances realizados en materia turís-
tica gracias al impulso del grupo de trabajo 
de Turismo de UNE y de SEGITTUR culmi-
nan en la aprobación de la norma UNE 
178509:2023 Modelo de recogida, explota-
ción y análisis de datos turísticos. 

Estas circunstancias permitirán que el 
turismo sustentado en los entornos digita-
les sea uno de los principales motores de 
desarrollo económico también para los 
territorios. Los análisis realizados desde los 
planes de sostenibilidad turística, la arqui-
tectura de contenidos de las plataformas 
digitales y el avance de la semántica resul-
tarán decisivos para alcanzar los fines 
públicos ineludibles de toda acción pública. 

La importancia de los ODS enfocados a la 
innovación y la tecnología aplicada a la 
sostenibilidad del desarrollo turístico, así 
como los aspectos de la sostenibilidad 
territorial y la calidad de los destinos digita-
les llevan a desarrollar actividades respe-
tuosas que permitan una conexión con el 
patrimonio cultural, el respeto al entorno y 
el progreso local. 



3Descripción de las actividades

09:00 

09:30 

Visita al paraninfo de la Universidad 
Complutense de Madrid 

Sesión inaugural 

Ponentes: 

Enrique Martínez Marín 
Presidente de SEGITTUR, (Sociedad 
Mercantil Estatal para la Gestión 
de la Innovación y las Tecnologías 
Turísticas). 

Tania Marcos Paramio 
Jefa de Calidad y Ciudades 
Sostenibles e Inteligentes en Asocia-
ción Española de Normalización (UNE). 

Patricio Arias Álvarez 
Presidente del Cluster TIC Asturias. 

Adolfo Borrero Villalón 
Presidente de Comisión de Smart 
Cities de AMETIC. Creador, entre otros, 
del Foro Digital Tourist de Benidorm 
con AMETIC y RDTI . 

Modera: 

Magdalena Suárez Ojeda 
Doctora en Derecho y Profesora de 
Derecho Administrativo de la UCM 
y Directora de la Unidad de Igualdad 
de la UCM. 
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10:00 PRIMERA MESA REDONDA 
a 

Turismo digital, elemento clave11:30 
del desarrollo económico y social 
del territorio. 

Ponentes: 

Carlos Romero Dexeus 
Director de Investigación, 
Desarrollo e Innovación Turística 
de SEGITTUR . 

John Mora Williams 
Director ejecutivo de Globaldit, 
Miembro del Consejo de Turismo 
de la CEOE. 

Fernando Brugman Alvarez de Toledo 
Experto en Patrimonio 
y políticas culturales para el desarrollo 
económico y social. 

Modera: 

Daniel Vega 
Responsable de Servicios Públicos 
Digitales FEMP. Secretario RECI. 



5Descripción de las actividades

11:30 SEGUNDA MESA REDONDA 
a 

El Patrimonio cultural y el paisaje 12:30 
como elemento dinamizador del 
desarrollo sostenible. 

Ponentes: 

Ximo Revert Roldán 
Doctor en Patrimonio Cultural. 
Profesor de Historia del Arte de la 
Universitat de València. Director 
Workshop Internacional Patrimonio, 
Ética y Sostenibilidad UNIA. 

Susana González Reyero 
Científica Titular de Organismos 
Públicos de Investigación (OPIS). 

Francisco Javier Sánchez Palencia 
Investigador del CSIC. 

Pedro Halffter Caro 
Director de orquesta. Miembro 
de la Real Academia de Bellas Artes 
de Santa Isabel de Hungría de Sevilla. 

Modera: 

Luis de Manuel Martínez 
PhD Economía Internacional 
y DesarrollO de la UCM.  Profesor 
de postgrado, oposiciones y de curso 
de ECV de la UCM. 
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12:30 Descanso de 30 minutos 

13:00 TERCERA MESA REDONDA 
a 

La contribución de las Administracio- 14:30 
nes Públicas y del sector público en 
el avance digital del territorio. En 
particular la información catastral. 

Ponentes: 

Ana Isabel Martos Torres 
Subdirectora adjunta de la Unidad de 
Catastro para el Territorio Rural. Direc-
ción General del Catastro. 

María Carmen Gutiérrez García 
Gerente Territorial de Catastro 
de Soria. Colabora con las Universida-
des de Castilla y León y de Madrid. 

Magdalena Suárez Ojeda 
Doctora en Derecho y Profesora 
de Derecho Administrativo de la UCM 
y Directora de la Unidad de Igualdad 
de la UCM. 

Modera: 

Ana Perdomo-Spínola 
Consejo de Administración Inversio-
nes Casa Sola S.A. 



Gracias por su asistencia

Si desea seguir la jornada por streaming, pinche en este enlace:

https://www.youtube.com/@ucomplutensemadrid/streams


